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 مقدمه 

در زمینه کنترل و کاهش آسیب های اجتماعی، به دلیل وضعیت خاص استان تهران که لاجرم پذیرای بخش عمده و بیشماری  

 های کلان کشوری و همچنین نیازهای استانیها بر اساس برنامهشناسایی آسیبنیازمند  های اجتماعی است، پیش از هر چیز  از آسیب

موریت خود در أهای ذیربط، مهای عملیاتی برای دستگاهها و سپس تدوین برنامهبندی آسیبتوی تلاش شده تا با اول  است. لذا

دفتر  در  گزارش حاضر نگاهی اجمالی به اقدامات انجام شده  این بخش را با دقت بیشتری به انجام برساند.  بر  راهبری و نظارت  

 امور اجتماعی و فرهنگی استانداری تهران دارد. 

ابتدا  های اجتماعی دارای  آسیب  شود، سپس به معرفی مختصری از سیمای اجتماعی فرهنگی استان تهران پرداخته می  در 

بیان اهم اقدامات معاونت    به  در ادامه  های آن بررسی شده،در استان تهران و شهرستان  1404ماه ابتدایی سال    شش   در  اولویت

   است.  دفتر پرداخته شده  شاخصهای اجتماعی، همچنین سایر اقدامات  ها و مسائل اجتماعی و معاونت تشکلامور آسیب
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 1سیمای اجتماعی فرهنگی استان تهران 

 )هزار نفر(   1404سال  استان در جمعیت -1

 روستایی شهری جمع کل

 زن  مرد کل  زن  مرد کل  زن  مرد کل 

14557 7297 7260 13815 6925 6889 742 372 370 
 

 )درصد(  نسبت جمعیت استان به کشور 1-1

 روستایی  شهری  جمع کل 

16.9 20.6 3.8 

 

 )درصد( سهم جمعیت کودکان، جوانان و سالمندان  1-2

 سال به بالا(  65سالمندان ) سال  34تا   20جوانان  سال  5کودکان زیر 

5.6 19.7 9.1 

 

 تعداد خانوار 1-3

 روستایی  شهری  جمع کل 

4949000 4738000 211000 

 

 بعد خانوار  1-4

 روستایی  شهری  جمع کل 

2.9 2.9 3.5 

 

 

 

 

 . است  بروز رسانی شده  30/6/1404در تاریخ که   اخذریزی استان از سازمان مدیریت و برنامهذکر شده در این قسمت، اطلاعات  1 •
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 وقایع حیاتی -2

 (1403)تعداد ولادت استان  2-1

 دختر پسر جمع کل 

120562 62279 58283 

 

 

 ( 1403)تعداد وفات استان  2- 2

 زن  مرد  جمع کل 

67386 38457 28929 

 

 (1403)ازدواج و طلاق   2-3

 طلاق  ازدواج 

61535 33184 

 

 

 بیکاری و اشتغال -3

 ( 1404)بهار ساله / درصد  35تا   18نرخ بیکاری جوانان  3-1

 روستایی  شهری  زن  مرد  کل

11.9 9.7 19.4 12.1 8.1 

 

 ( 1404)بهار  نسبت اشتغال/درصد  3-2

 روستایی  شهری  زن  مرد  کل

40.1 67 12.7 40 41.3 
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 آموزش -4

 ( 1403-1404)سال تحصیلی تعداد دانش آموزان  4-1

 کلاس مدرسه  معلم  کل

2438046 29936 4166 44268 

 

 نفر   700047 (:1403-1404تعداد دانشجویان )سال تحصیلی •

 نفر  38683 :(1403)سال  تعداد آموزش دیدگان مراکز ثابت فنی و حرفه ای •

 

 بهداشت و درمان  -5

 تخت فعال تخت مصوب  ( 1403تعداد بیمارستان فعال )

178 38913 29235 

 

 نفر  28969(:  1403تعداد پزشک دارای پروانه صلاحیت حرفه ای )  •

 نفر 6373(: 1403تعداد پزشک شاغل در دانشگاه های علوم پزشکی)  •

 

 خانه بهداشت  پایگاه سلامت  تعداد مراکز جامع خدمات سلامت 

333 770 213 

 

 فرهنگ و گردشگری  -6

 ( 1403)هزار نفر/سینما  6-1

 تماشاگر  ظرفیت  سالن سینما 

76 295 52661 13915 

 

 ( 1403)هزار نفر/ هزار جلد کتابخانه  6-2

 کتاب  اعضاء  کتابخانه 

180 172 3189 
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 نفر  759390 (:1403ورزشکاران سازمان یافته ) 6-3

 ( 1403)هتل ها و مجتمع های گردشگری  6-4

 مهمانپذیر  هتل آپارتمان  هتل

141 25 120 

 

 اقامتگاه بوم گردی  اقامتگاه سنتی  مجتمع گردشگری 

57 13 19 

 

 

 خدمات حمایتی و اجتماعی  -7

 ( 1403)کمیته امداد  7-1

 خانوار با سرپرست زن  تعداد کل خانوار 

78441 62467 

 

 (1402)بهزیستی  7-2

 خانوار   تعداد کل افراد 

497265 188092 

 

 (1402)  تأمین اجتماعی 7-3

 تعداد مستمری بگیران  تعداد بیمه شدگان 

10303977 1785793 

 

 نفر  4986053 (1403)تعداد بیمه شدگان تحت پوشش بیمه سلامت: 
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 1404ماهه اول سال   6                           

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 :گزارش آسیب های اجتماعی دارای اولویت در استان تهران

 های غیررسمیگاهنشینی و سکونتحاشیه-1

 اعتیاد و معتادان متجاهر-2

 کودکان کار در وضعیت خیابان-3

 خودکشی-4

 گریتکدی-5

 وضعیت ازدواج و طلاق-6

 مشروبات الکلی -7

 مفاسد اخلاقی  -8
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 های غیررسمی گاهنشینی و سکونت حاشیه - 1

 

 

 

 

 

 

 

 

شرکت بازآفرینی اداره کل راه و شهرسازی استان و بر اساس آخرین سرشماری عمومی    دریافتی از  مطابق آمار و اطلاعات

های غیررسمی استان تهران عبارت است  گاهکل جمعیت ساکن در بافت فرسوده و سکونت   ،1395نفوس و مسکن در سال  

 شود. درصد کل جمعیت استان را شامل می  25که این تعداد،  نفر  913/322/3 از:  

 

 

 

 

جمعیت سکونتگاه های غیررسمی   جمعیت بافت فرسوده استان

 استان

 جمعیت بافت ناکارآمد استانمجموع  

 )بافت فرسوده و سکونتگاه های غیررسمی( 

 نفر  913/322/3حدود نفر  601/924 نفر  312/398/2
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و مقایسه آن با   1404ماهه نخست سال  ششهای استان تهران در نشین شهرستانجدول آماری جمعیت حاشیه

 1403مدت مشابه در سال 

 تغییر 1404ماهه اول  6 1403ماهه اول  6 شاخص 

جمعیت ساکن در سکونتگاه های  

 غیررسمی 

 میلیون نفر  1.6حدود 

 )تخمینی بر اساس داده های قبلی(

 %6 میلیون نفر  1.7حدود 

 %1.5 هکتار 13600 هکتار  13400 وسعت بافت ناکارآمد 

 %0.5 %2.8 از جمعیت استان  %2.3 نرخ مهاجرت به حومه تهران 
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 های غیررسمی و محلات کم برخوردار نشین، سکونتگاهاقدامات دستگاه های اجرایی در محلات حاشیه

   ماهه نخست سال جاری 6در 

 

 فنی و حرفه ای:  اداره کل 

 

 های غیررسمینفر ساعت آموزش ویژه ساکنین سکونتگاه 8768های آموزشی  برای دوره 45برگزاری 

 

 ساعت -نفر دوره-نفر گروه هدف  نام دوره  نام مرکز

مرکز شماره بیست رباط 

کریم )دومنظوره، نبی اکرم  

 ص(

دوخت سرویس 

 آشپزخانه
 1440 12 ساکنین سکونتگاه غیر رسمی

 864 12 ساکنین سکونتگاه غیر رسمی مانتو دوز

 5664 16 ساکنین سکونتگاه غیر رسمی نازک دوز زنانه

مرکز شماره بیست و پنج   

ورامین )برادران، شهید  

 مفتح(

سازنده تولیدات چرمی  

 دست دوز 
 800 5 ساکنین سکونتگاه غیر رسمی

 8768 45 جمع کل 

 

 

 :بیمه سلامت 

 جلسه با موضوع محلات کم برخوردار  10میز خدمت و شرکت در  54برگزاری  -

 های یک تا پنج برای شهروندان فاقد بیمه ساکن در استان تهران صدور بیمه سلامت رایگان دهک  -

 نفر  166149آخرین وضعیت شناسایی و ساماندهی بیماران خاص و صعب العلاج تا انتهای شهریور سال جاری:  -

 کد یکتا    21000صدور کد یکتا بیمه سلامت برای افراد فاقد مدرک هویتی:  -

 نفر  5637ارائه خدمت به زوج های نابارور:   -
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 : ورزش و جوانان 
 

 26 بازی های بومی و محلی  جشنواره ها 

 4 غذا 

 

 

 مسابقات برگزار ی 

 50 روستایی 

 9 شهری 

 4 مدارس 

 6 نهادها و سازمان ها 

 2 کشوری 

 1 استانی  طرح آفتاب 

 1 کشوری 

 19 برنامه های فرهنگی 

 39 برگزاری همایش و مراسم 

 19 تجهیز خانه های ورزش روستایی 

 

 : اقدامات کمیته امداد امام خمینی)ره( 

 آسیب اجتماعی  650رصد مستمر وضعیت آسیب های اجتماعی و مصادیق آن ادارات اجرایی و ثبت  -

به مشارو   - و ارجاع  اجتماعی  و  روان  با مشکلات سلامت    650بررسی و تصمیم گیری در خصوص مصادیق حاد مرتبط 

 مددجو

 خانوار  656تعداد ه رصد و شناسایی و حمایت نیازمندان ساکن در مناطق حاشیه نشین ب -

 اجرای برنامه ها و فعالیت مداخله محور در سطح ادارات و محلات آسیب خیز  -

شناسایی محلات حاشیه نشین و مناطق در معرض خطر و تخصیص خدمات حمایتی ویژه به خانواده های محروم و آسیب   -

 دیده

 نفر  15296خانوار و  9094تشکیل بانک اطلاعاتی از مددجویان ساکن در مناطق حاشیه نشین به تعداد   -

از   - دانشجوی در حال تحصیل در    31دانش آموز و تعداد    2691حمایت و ارائه کمک هزینه تحصیلی و وام دانشجویی 

 مقاطع مختلف 

 میلیارد ریال  13/ 616/ 116/ 630وسیله به ارزش  163تأمین لوازم ضروری منزل به تعداد  -

تعداد   - به  ودیعه مسکن  و  کارگشایی  وام  مساعدت  قالب  در  پذیر  آسیب  به مناطق  مالی  ویژه  وام    150مساعدت  فقره 

 میلیارد ریال  49/ 050/ 000/ 000کارگشایی و ودیعه مسکن به مبلغ 

 سبد کالا و مواد غذایی در بین خانواده های ساکن مناطق حاشیه نشین  1551توزیع   -

 میلیارد ریال 6/ 620/ 120/ 000به ارزش   314مساعدت موردی به خانوارها به تعداد  -

 بازدید از ممنزل موارد خاص و نیازمند بررسی بیشتر و تخصیص بودجه خاص برای موارد حاد و ویژه  -



                                              اجتماعی   امور آسیب ها و مسائل معاونت                               دفتر امور اجتماعی و فرهنگی استانداری تهران     

13 
 

 )آگاه سازی و اطلاع رسانی و ارتقاء دانش پیشگیری از اعتیاد(  برگزاری دوره های آموزشی در فضای مجازی -

خانوادگی به  -تحصیلی-عقد قرارداد با کلینیک تخصصی مشاوره و روانشناختی تکنورز و ارائه خدمات مشاوره فردی -

 مددجویان

 خانه امداد در استان تهران با هدف توانمندسازی و ارائه خدمات حمایتی در محلات کم برخوردار  72ایجاد  -

  نفر و ارائه   1550آزمایشات غربالگری برای زنان سرپرست خانوار ساکن در محلات حاشیه نشین و آسیب خیز به تعداد   -

 نفر  227سبد بهداشتی و معیشتی به تعداد 

 عینک برای ایشان 3780بینایی سنجی مددجویان ساکن مناطق حاشیه نشین و تهیه   -

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 : برخوردار در مناطق حاشیه نشین و کم 1403-1404اقدامات آموزش و پرورش شهر تهران در سال تحصیلی 

تفاهمناموه مشوترک "و"تفاهمنامه مشترک وزارت آمووزش و پورورش و سوتاد مبوارزه بوا موواد مخودر"یاجرای  درراستا

 نظووام نامووه ینیووآ"و"و پوورورش آموووزش نیسووند تحووول بنیوواد"و در چووارچوب "وزارت کشووور پوورورش و و وزارت آموووزش

ی هوا کواهش آسویب"بوا هودف   مراقبتوی  و  پیشوگیرانهی  هوا  برناموه  ازی  ا  )نمواد(، مجموعوه  دانش آموزان  مراقبت اجتماعی

 ( در سووال19و12،15تهووران )منوواطق نشووین منوواطق حاشوویه آموووزان دانووش در میووان"پرخطووری رفتارهووا و اجتموواعی

 به اجرا درآمد. 1403-1404تحصیلی
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ی هوا  هیودر پا"و کارکنوان(  اولیواء  آمووزان،  دانوشی  برناموه تکواد )توانمندسواز"شوامل  شوده  اجورای  محورها  نیمهمتر

 گرانیاری یووهووا کووانون"مووواد،ف مصوور للااخووتی در معوورض خطوور و دارا آموووزان دانووشی بوورا"مووورد تیریموود"هوودف،

 و نشواط  تمشوک  طور  ی  اجورا"،"مودار  رشودی  آموزشوها"،"پیشوگام  نیوالود  برناموه"،"جشنواره نوجوان سوالم"،"زندگی

 . دختر بوده است آموزان دانش ژهیو"خودمراقبتیی آموزش مهارتها"و"(هدفمندی )اردوها

 مدرسه148منطقه: سه نیتعداد کل مدارس تحت پوشش در ا-

 نفر50702 ها قرار گرفتند: آموزان هدف که تحت پوشش برنامه تعداد کل دانش-

 نفر50702:دهید آموزشی تعداد اولیا-

 کانون40شده: فعال زندگی گرانیاری یتعداد کانونها-

 مهمترین چالش های کنترل و کاهش حاشیه نشینی در استان 

گسترش روز افزون مناطق حاشیه نشین : به دلایلی نظیر افزایش هزینه مسکن و سوق یافتن بخشی از جمعیت سایر مناطق   .1

 های کشور و همچنین مهاجرت اتباع بیگانه و سکونت آنها در مناطق کم برخوردار. به  سمت حاشیه، مهاجرت از سایر استان

) به عنوان یکی از ارکان  لزوم تعیین تکلیف ادامه فعالیت یا واگذاری اختیارات ستاد توانمندسازی محلات کم برخوردار .2

ساماندهی به وضعیت محلات کم برخوردار از سوی وزارت کشور به دستگاه، ستاد یا ارگان دیگر (؛ با توجه به وقفه فعالیت 

 .  1403ستاد مذکور از ابتدای سال 

به صورت    تزاحم .3 امنیتی  و  اقتصادی  اجتماعی،  با رویکردهای  آنها  موازی  مداخله  و  غیر رسمی  و  ساختارهای رسمی 

 ناهمگن و ناپیوسته )فقدان تقسیم کار مشخص میان دستگاه ها در جهت حل مسأله( 

افزاری  های کالبدی و سختنشینی در برنامه هفتم بیشتر بر جنبهاحکام مربوط به حاشیه  کم توجهی در برنامه هفتم توسعه: .4

 اند.  تمرکز دارد، در حالی که ابعاد اجتماعی و فرهنگی کمتر مورد توجه قرار گرفته

نشین یکی دیگر از  های توانمندسازی در محلات حاشیهها و برنامهتأمین مالی کافی برای اجرای پروژه :محدودیت منابع   .5

 هاست.  چالش

عدم به رسمیت شناختن محدوده های سکونتگاه های غیر رسمی و مناطق حاشیه نشین در قالب شمول طرح جامع شهری   .6

 و طرح هادی که سرآغازی بر ارائه خدمات اجرایی )اجتماعی، اقتصادی و ...( در این محلات می باشد.  
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 اعتیاد و معتادان متجاهر  - 2

 

 16ماده  آمار معتادان متجاهر شناسایی و ساماندهی شده در مراکز 

 1404ماهه اول سال  6

 

 

 

 پهنه استانی  16تعداد مراکز ماده  ظرفیت اسمی  موجودی  تعداد مراکز فعال  تعداد مراکز نیمه فعال 

 تهران بزرگ  مرکز خصوصی  15 نفر 24350 نفر 13466 مرکز 15 -- 

 شرق تهران  مرکز خصوصی  4 نفر 1200 نفر 996 مرکز 4 -- 

 غرب تهران مرکز خصوصی  6 نفر 4250 نفر 3723 مرکز 5 مرکز در حال تمدید مجوز  1

 جمع کل  مرکز خصوصی  25 نفر  29800 نفر 17978 مرکز  24 مرکز 1

 

 

 

 

 

 ردیف پهنه استانی  جمع آوری  ساماندهی و پذیرش  

 1 تهران بزرگ  46538 22725

 2 شرق تهران  2800 2300

 3 غرب تهران  8303 3073

 4 جمع کل  57641 28062
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 1404ماهه نخست سال  6در  شرق استان تهران 16آمار مراکز ماده 

 

 

 16نام مراکز ماده  ظرفیت اسمی  ظرفیت قابل بهره برداری  موجودی  ظرفیت خالی 

 احسان ورامین  600 600 460 140

 کمیل پاکدشت  300 500 293 7

 زندگی دوباره پاکدشت  150 150 117 33

 زنان، معجزه آریاپاک پیشوا 150 150 126 24

 جمع کل  1200 1400 996 204
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 1404ماهه نخست سال  6غرب تهران در  16آمار مراکز ماده 

 

 

 

 

 

 

 غرب استان تهران  ، ذیل آن  2و تبصره 16آخرین وضعیت موجودی معتادین متجاهر در مراکزماده 
 

ظرفیت  تعداد  نوع مرکز نام مرکز ردیف 

 اسمی

 )ایجاد شده( 

تعداد ظرفیت  

جدید در حال  

 پیگیری 

تعداد  

موجودی  

 فعلی 

تعداد  

ظرفیت  

 خالی 

 توضیحات

      2تبصره 16ماده

 - 377 2832 400 3200   ✓ اخوان )ملارد(  1

طلوع سبز رهائی   2

 )شهرقدس( 

✓   400 - 400 0 - 

 راهیان سرزمین روشنائی  3

 )رباط کریم( 

✓   200 200 200 

 

0 - 

 ناجیان پیام رهائی  4

 ) اسلامشهر( 

✓   200 0 200 0 - 

 طلوع پیام زندگی   5

 )شهر قدس (  

✓   100 0 100 0 - 

 رضوان 6

 )شهریار( 

در حال انجام   150 0 0 150   ✓
روند اداری جهت 

تمدید مجوز 
 فعالیت مرکز  

 1 527 3723 600 4250 - 6 جمع کل 
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 1404ماهه نخست سال  6بزرگ در  تهران 16آمار مراکز ماده 

 

نام مرکز   ردیف  ظرفیت تعهد   

 شده

ظرفیت قابل  

 بهره برداری 

ظرفیت در حال   ظرفیت خالی  موجودی فعلی 

 پیگیری 

 0 6176 3824 10000 10000 فشافویه  1

 0 2657 1343 4000 4000 شهید زیادیان  2

 0 0 2237 2000 2000 سروش  3

 0 60 114 174 200 مرکز طراوت )زنان(  4

)مرکز خاوران ـ بالای   1یاورشهر  5

سال(  65  

500 500 573 0   

  18)مرکز بهاران ـ زیر  2یاورشهر  6

 سال(

100 100 0 100 0 

)مرکز خاورشهر ـ زخم   3یاورشهر 7

 باز( 

200 200 184 16 0 

)شفق(  4یاورشهر 8  1500 1500 983 517 0 

)زنان(  5یاورشهر  9  250 250 0 250 0 

)اخوان(  6یاورشهر  10  1000 0 923 0 0 

)مردان دارای   7یاورشهر  11

 معلولیت( 

100 100 29 71 0 

)زنان دارای اختلال   8یاورشهر 12

 اعصاب و روان(

150 150 5 145 0 

)جاجرود(  9یاورشهر  13  4000 3500 3028 472 0 

10یاور شهر  14  150 150 29 121 0 

( بهزیستی) یاران دوستان  خانه 15  200 200 194 6 41 

جمع کل       24350 22824 13466 10591 41  
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 های هدف : معتادین بهبودیافته و آسیب دیدگان از اعتیاد گروهدر حوزه اشتغال   1404عملکرد سه ماهه اول سال 

 ای استان تهران ارائه شده توسط اداره کل فنی و حرفه

 
 نام مرکز  گروه هدف حرفه استاندارد عملکرد نفر دوره  عملکرد نفر ساعت 

 جوشکار سازه های فولادی با فرایند 10 300

SMAW 

آسیب دیدگان احتماعی ) خانواده های  

 آسیب دیده از اعتیاد( 

  25مرکز شماره 

 ورامین)برادرانشهید مفتح(

 جوشکار سازه های فولادی با فرایند 11 3190

SMAW 

 معتادین بهبودیافته

                  شهر قدس 29مرکز شماره معتادین بهبود یافته الگوسازی و برشکاری شلوار مردانه  15 472.5

 )دو منظوره( 

آسیب دیدگان احتماعی ) خانواده های   دوخت سرویس آشپزخانه  16 1536

 آسیب دیده از اعتیاد( 

                  بهارستان  28مرکز شماره 

 )دومنظوره(
 دوزنده کیف پارچه ای  9 1350

پیشوای   10مرکز شماره  معتادین بهبود یافته برقکارساختمان 12 3480

 ورامین)برادران شهید قمی( 
 سرویسکار خودرو  24 2160

آسیب دیدگان احتماعی ) خانواده های   کاربر اتوماسیون اداری  15 1200

 آسیب دیده از اعتیاد( 

مرکز شماره سی پردیس   

 )دومنظوره(

 گیوه باف 18 1782

آسیب دیدگان احتماعی ) خانواده های   دوزنده کیف با چرم طبیعی  11 2673

 آسیب دیده از اعتیاد( 

مرکز شماره شانزده پاکدشت  

 )برادران، شهدای پاکدشت(

آسیب دیدگان احتماعی ) خانواده های   آشپز غذاهای اصلی  0 0

 آسیب دیده از اعتیاد( 

مرکز شماره شش کهریزک  

 پرورش دهنده قارچ دکمه ای  57 7530 )برادران، شهید رهبری(

 جوشکاری اسکلت فولادی با فرایند  0 0

E1سطح SMAW 

 سری دوز حرفه ای  0 0

1840 16 ICDL  کاربر  

لوله کش تاسیسات آب  0 0

رسانی)بهداشتی و اطفای حریق و  

 آبیاری( 

                  مرکز شماره هفده شهرری  معتادین بهبود یافته بازرسی تشخیص رنگ خودرو 15 240

 تعمیرکار کولر آبی  18 900 ) برادران( 

 2نقاش خودرو درجه 18 2790

 جمع کل  265 31443.5
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 : مهمترین چالش های ساماندهی معتادان متجاهر در استان

درصد    90؛ با توجه به بازگشت بالغ بر    16ناکارآمدی پروتکل های درمانی و بعضاً عدم اجرای کامل آن در مراکز ماده   .1

معتادان جمع آوری شده به چرخه اعتیاد )تاکید بر روی سم زدایی است و نه بازتوانی و بازاجتماعی کردن معتادان( و در  

 پایین بودن میزان موفقیت در درمان قطعی معتادان متجاهرنتیجه 

 16ناکافی بودن سرانه نگهداری برای هر معتاد شناسایی شده در مراکز ماده  .2

   16عدم تخصیص به موقع اعتبارات برای نگهداری و ساماندهی معتادان متجاهر در مراکز ماده  .3

 پذیرش بدون انجام غربالگری  .4
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 کودکان کار در وضعیت خیابان  -3

 

 

 

 

 

های اجتماعی  دیده اجتماعی به منظور ارائه و افزایش حمایتساماندهی کودکان کار و خیابان در معرض آسیب و آسیب

های اجتماعی وارده به آنان و ارائه دسترسی آنها به خدمات تخصصی، آموزشی و حمایتی  لازم با هدف کنترل و کاهش آسیب

 در مراکز نگهداری را شامل می شود. خدمات مربوطه به شرح ذیل می باشند: 

 پوشاک، فوریت های پزشکی و امنیت( متناسب با سن کودک.  خوراک، پاسخ به نیازهای پایه )تامین سرپناه، ✓

های رسمی تحصیلی از جمله  ریزی و اقدام جهت آموزش وتحصیل کودک براساس سن و شرایط استفاده از انواع مدلبرنامه ✓

 مدارس شبانه روزی و ... .   –معلم خصوصی   –نهضت سواد آموزی  – آموزش و پرورش 

)افزایش خود باوری، آشنایی کودک با   آموزش های مهارتی: در راستای ارتقای مهارت های اجتماعی، مهارت های زندگی ✓

های لازم  های فردی و محافظت از خود و ...( آموزشولیتؤعلائم ناشی از مصرف یا عدم مصرف مواد در والد، پذیرش مس 

 طبق برنامه ریزی های صورت گرفته  

ریزی جهت ایجاد، حفظ و ارتقاء بهداشت روانی کودک بر اساس توجه به علایق، تفریح،  برنامه  پاسخ به نیازهای روانشناختی: ✓

ای )تحت  سنجش سطح توانمندی کودک و خانواده، تدوین برنامه های مداخله  .... ، نشاط و شادی، کلاس های فوق برنامه و

 عنوان برنامه کمکی مددکاری اجتماعی( 

 همچنین در خصوص توانمند سازی خانواده نیز اقدامات ذیل صورت می پذیرد:  ✓
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سازی سرپرست جهت ترک اعتیاد،  ارائه خدمات تخصصی اعم از پیگیری ترک اعتیاد از قبیل آماده :  درصورت اعتیاد سرپرست ❖

هزینه تامین  جهت  در  کمک  اقامتی،  و  سرپایی  اعتیاد  ترک  مراکز  به  سرپرست  وضعیت  ارجاع  پیگیری  اعتیاد،  ترک  های 

 سرپرست در مراکز ترک اعتیاد  و.... 

 پیگیری درمان سرپرست خانواده اعم از پیگیری درمان و ارجاع به مراکز درمانی  : در صورت بیمار بودن سرپرست  ❖

ای با مددکار اجتماعی زندان جهت برقراری ملاقات با خانواده،  برقراری ارتباط حرفه:  در صورت زندانی بودن سرپرست ❖

ها، اخذ حکم عفو و   استفاده از مرخصی، جابجایی زندان در صورت بعد مسافت، حمایت طلبی در راستای پرداخت بدهی 

 بخشش و.... 

م ❖ سرپرست  برنامه،  ثرؤدر صورت عدم حضور  و  گردیده  محسوب  خانواده  عنوان سرپرست  به  زنان  مادر  از  حمایتی  های 

 گردد. های این اداره ارائه میسرپرست خانوار مطبق با دستورالعمل

توانمندسازی شغلی از طریق: ارجاع پدر یا مادر به کلاس های حرفه آموزی، کمک به  ،  در صورت بیکار بودن سرپرست ❖

 خود اشتغالی والدین ،کاریابی صورت می پذیرد.  

هایی در خصوص مهارت فرزندپروری و آگاه سازی از خطرات ناشی از کار کودک نیز ارائه همچنین به خانواده آموزش ❖

 گردد.  می

حمایت های مالی از خانواده از طریق: اعطاء کمک هزینه معیشتی، اعطا تسهیلات قرض الحسنه، در اختیار گذاردن سبد کالا،   ✓

معرفی به بنیادهای حمایتی از جمله کمیته امداد امام خمینی ) ره ( و .... از طریق جلب و جذب مشارکت مردمی و خیرین و  

 تی صورت می پذیرد.  همچنین حمایت های مالی سازمان بهزیس
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  ی اجتماع  یها  بیآس  کاهش  به  خدمات مربوط  ه یکلکه    شود  یگفته م  یبه مرکز  مراکز حمایتی آموزشی کودک و خانواده: 

  خانواده محور  کردیرو   بای  ابانی کودک خ  ازی  شبانه روز   ی نگهدار  یرا به استثنا  یو خانواده و   یابانیکودک خ  ی توانمند ساز  و

نمایند، اقدامات متناسب با تعاریفی  با توجه به آنکه این مراکز به صورت روزانه خدمات تخصصی ارائه می  رساند.یبه انجام م

 که برای این مراکز شده است صورت می پذیرد: 

کودک    ی ضرور  یازهاینیی  شناسا  و ی  تخصص  میتوسط ت  از ین  یهاتی اولو  نییتع  ،یو خانوادگ  ی فرد  ت یوضع  یابیارز  ✓

-اوقات فراغت، آموزش  مه،یب  ب، یکودک، خدمات کاهش آس  ادی اعت  درمان  ،ی بهداشت فرد  ت،یهو  ل،یپوشاک، تحص  ه،یشامل تغذ

  ،مسکن  اشتغال،،  خانواده   یتوانمندساز  یازهایخانواده و ن  یزندگ  ی ضرور  ی ازهاین  ، بررسیخانواده  کودک و  ی برا  لازم   یها

  ی و توانمندساز   نه ار یشگیپ  یهاآموزش   ،ی و حقوق  یاجتماع   لاتمشک   ر ی نگرش ها و رفتارها، سا  اصلاحدر خانواده،    ادیدرمان اعت

 از جمله اقدامات این مراکز می باشد.   بی و کاهش آس
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   1403و مدت مشابه در سال  1404ماهه نخست سال  6ای ساماندهی کودکان کار در آمار مقایسه

 براساس گزارش اداره کل بهزیستی استان  

 

خدمت گیرندگان در   شهرستان  نام  طرح 

 1403ماهه اول  6

 6خدمت گیرندگان در 

 1404ماهه اول 

 

 درصد تغییرات 

)حمایتی آموزشی   مراکز روزانه

 کودک و خانواده( 

 8.56- 897 981 تهران 

 42.64 281 197 شمیرانات 

 100.00 125 0 قرچک 

 10.61 1303 1178 جمع 

مراکز نگهداری )میان مدت و  

 طولانی مدت(

 2428.00 632 25 تهران 

 91.30- 36 414 ری 

 52.16 668 439 جمع 

 

درصد و افزایش خدمات در   10.61افزایش ارائه خدمات حمایتی آموزشی در مراکز روزانه به میزان آمار دریافتی حاکی از  

 . درصد است 52.16مدت و طولانی مدت به میزان مراکز نگهداری میان
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و مقایسه آن با  1404ماهه نخست سال  ششهای استان تهران در جدول آماری کودکان خیابانی شهرستان

 های تابعه های شهرستانبراساس گزارش فرمانداری  –  1403مدت مشابه در سال 

 

 رین چالش های ساماندهی کودکان کار و خیابان: تمهم

 فقدان آمار دقیق و اطلاعات مناسب از وضعیت کودکان کار و خیابان .1

 عدم وجود سامانه مراقبت، نظارت و پایش مستمر کودکان کار ساماندهی شده و بازگشت مجدد آنها به چرخه    .2

 های سازماندهی شده و باندهای سوء استفاده از کودکان کار و خیابانوجود گروه .3

 کمبود اعتبارات و زیرساخت های لازم برای ساماندهی و نگهداری از کودکان بدسرپرست    .4

 کودکان خیابانی  شهرستان  ردیف 

 1403نسبت به مدت مشابه در سال  درصد تغییر  ساماندهی شناسایی 

 کودک کار در شهرستان ندارند  0 0 پیشوا 1

 + %2 23 23 اسلامشهر  2

 - %23 1 6 پردیس  3

 0 2 5 رباط کریم  4

 به دلیل خروج اتباع رو به کاهش  7 7 شمیرانات  5

 - %80 3 10 شهرری  6

 - %37 11 11 شهرقدس  7

 کودک کار در شهرستان ندارند  0 0 فیروزکوه  8

 -%50 78 78 قرچک  9

 - %61 23 23 شهریار  10

 - %23 1 27 پاکدشت  11

 -%66.8 713 713 تهران  12

 % -120 151 190 جمع کل  
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 خودکشی -4

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

مورد گزارش شده است. آمار  10271، در استان تهران 1403ماهه اول سال  9مورد اقدام به خودکشی در  106391طبق آمار منتشر شده توسط مرکز رصد، از کل 

  استان قرار دارد. 31در بین  29رتبه  در کمتر از میانگین کشوری و استان تهران 



 

27 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 قانونی  و پزشکی پزشکی های علومدانشگاه براساس گزارش –  1404ماهه اول سال   6 به خودکشی درآمار اقدام 

 

 

 

 

 

 1403شش ماهه 

دانشگاه علوم پزشکی    

 ایران 

دانشگاه علوم پزشکی  

 تهران 

دانشگاه علوم پزشکی  

 شهید بهشتی 

 جمع کل 

 4860 131 2020 2709 جمع کل 

 2388 61 770 1557 زن 

 2469 68 1250 1151 مرد

 1 0 0 1 نامشخص 

 1404شش ماهه 

 5268 166 1712 3390 جمع کل 

 3180 98 1045 2037 زن 

 2081 68 667 1346 مرد

  7 0 0 7 نامشخص 
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 نکته حائز اهمیت اینکه: 

در بین زنان برخلاف مردان    1403نسبت به سال    1404ماهه نخست سال    6تعداد موارد اقدام به خودکشی در   •

 افزایشی بوده است. 
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 نکته حائز اهمیت اینکه: 

در بین هر دو گروه زنان و مردان    1403نسبت به سال    1404ماهه نخست سال    6تعداد موارد فوت ناشی از خودکشی در   •

 با کاهش مواجه بوده است. 
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 مهمترین چالش های پیشگیری و کاهش خودکشی در استان: 

 کمبود اعتبار لازم جهت تجهیز، توسعه و پایدار نمودن مراکز سراج در سطح استان  -

های اجتماعی  به ویژه در موضوع خودکشی به منظور  عدم وجود سامانه یا داشبورد واحد در کنترل و کاهش آسیب -

 های متولی  دسترسی به آمار و رصد و پایش اقدامات دستگاه

عدم وجود پیوند موثر میان سامانه نماد )وزارت آموزش و پرورش ( و سامانه سراج )وزارت بهداشت( با توجه به   -

 سال  18افزایش خودکشی در رده سنی زیر 

عدم تناسب خدمات مشاوره و مددکاری به  موارد اقدام به خودکشی و خانواده های آنها از سوی بهزیستی نسبت   -

 به نیاز  

های پیشگیری از خودکشی، خودآزاری، دیگرآزاری، رفتارهای پرخطر و... در میان  لزوم ترویج و اشاعه پروتکل -

 دانش آموزان و خانواده های آنها
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 گریتکدی  -5

 استان تهران  شهرستانهای  1404ماهه اول سال 6آوری و ساماندهی شده متکدیان طی جدول وضعیت شناسایی ،جمع

 

 

 شهرستان 

 

 

تعداد   

 متكديان  

شناسايی    

آوري وجمع

 شده

 خروجی ـ ارجاع به جنسيت 

رد 
م

 

زن
 

تي
يس

هز
ن ب

زما
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يته 
كم

 

 
ره( 

ي )
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مام

د ا
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و
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ه ا
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اعت
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پ
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د آ
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د ت
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ب
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رما

ز د
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مر
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ام 
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وار

مت
 

ن  
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هر
 ش

 به
زام

اع
 

ت 
كون

 س
حل

م
جي  

خار
ع 

تبا
ر ا

دفت
ي(  

رس
 بر

ت
تح

ي )
سوب

ر
 

في 
تو

م
 

 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1 0 1 1 پيشوا 

 4 7 1166 13 3 57 238 165 1795 0 7 0 11 850 2398 4164 تهران 

 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 فيروزکوه

 0 0 0 0 0 0 3 20 1 0 0 0 9 16 21 37 پاکدشت 

 1 5 1 2 0 5 0 3 37 13 5 8 14 48 46 94 پرديس 

 0 0 0 0 0 5 0 0 186 0 0 0 2 4 11 15 شميرانات 

 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 30 20 50 شهرري

 0 0 2 4 0 0 4 9 1 0 1 2 0 17 6 23 اسلامشهر 

 0 0 0 2 2 0 3 0 0 0 0 0 0 5 2 7 دماوند 

 0 0 11 0 0 0 15 15 0 0 0 0 0 2 4 17 ورامين
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، تعررداد کررل هرراهررای دریررافتی از فرمانررداریبررر اسرراس گررزارش

ماهرره نخسررت سررال  6متکرردیان در شهرسررتانهای اسررتان تهررران در 

کره   کراهش یافتره اسرت  ماهره دوم سرال گذشرته  6بره  جاری نسبت  

بررا توجرره برره رویکرررد دولررت محترررم چهرراردهم در طرررد اتبرراع 

 بینی بوده است.پیش غیرمجاز قابل

هرای تهرران و ربراط کرریم برر خرلاف سرایر البته وضعیت شهرسرتان

 ها با رشد قابل توجهی مواجه شده است.شهرستان
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 : گری مهمترین چالش های مقابله با تکدی

عدم اجرای کامل پروتکل ساماندهی از جمله ثبت اطلاعات فردی متکدیان شناسایی شده از سوی شهرداری ها  در سامانه  -

 ای از سایرین( مربوطه )به منظور تفکیک متکدیان حرفه

 قانون مجازات اسلامی  713و  712عدم صدور احکام قضایی بازدارنده بر اساس مواد  -

 عدم اقدام موثر در راستای فرهنگ سازی و آگاهی بخشی به آحاد مردم در نحوه مواجه با متکدیان -
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 ازدواج و طلاقوضعیت  -6

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 های اخیر، با کاهش مواجه شده است. های ثبت شده در کل کشور در سالتوسط مرکز رصد، تعداد ازدواجطبق آمار منتشر شده 
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مورد    61531مورد بوده است. تعداد موارد ثبت شده در تهران  470216های عمومی ثبت شده  تعداد ازدواج  1403طبق آمار منتشر شده توسط مرکز رصد، در سال  

 استان کشور قرار دارد. 31در میان   30است که پایین تر از میانگین کشوری است و در رتبه  
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 در شهرستان های استان تهران  1404ماهه نخست سال  6در  مقایسه ای ازدواججدول 

 بر اساس گزارش سازمان ثبت احوال استان 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 نام شهرستان  شش ماهه ازدواج 

 اسلامشهر 1436

 بهارستان  1238

 پاکدشت  751

 پردیس  212

 پیشوا  117

 تهران، ری،شمیرانات  18635

 دماوند  334

 رباط کریم  758

 شهریار  2068

 فیروزکوه  59

 قدس  669

 قرچک  323

 ملارد  602

 ورامین 776

 استان تهران  27978
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 می باشد.  1404ماه نخست سال  6نمودار فوق بیانگر تعداد ازدواج های ثبت شده در شهرستان های استان تهران طی 
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 مواجه شده است. افزایش قابل توجهی های اخیر، باثبت شده در کل کشور در سال هایطلاقطبق آمار منتشر شده توسط مرکز رصد، تعداد 
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مورد است که   33142 مورد بوده است. تعداد موارد ثبت شده در تهران 193720  در کل کشور   ثبت شده   هایمیزان طلاق   1403طبق آمار منتشر شده توسط مرکز رصد، در سال  

 استان کشور قرار دارد.  31در میان  13پایین تر از میانگین کشوری است و در رتبه 
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 مشروبات الکلی  -6

 

فقرردان آمررار و  ،در اسررتان مصرررف مشررروبات الکلرری یکرری از چررالش هررای جرردی در برنامرره ریررزی برره منظررور کرراهش آسرریب 

اطلاعات دقیق به دلیل حساسیت موضرروع و برره تبررع آن عرردم همکرراری کامررل مراجررع ذیررربط مرری باشررد؛ تنهررا آمررار موجررود کرره در 

ارائرره شررده توسررط فرمانرردهی نیررروی انتظررامی غرررب و شرررق اسررتان برره آن اشرراره شررده اسررت، برگرفترره از آمررار  گررزارش حاضررر 

  باشد.ها نیز موجود نمیتهران است و آمار تفکیکی از شهرستان
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 های مقابله در مصرف مشروبات الکلی در استان تهران: مهمترین چالش

 الکلی  مشروبات توزیع  و تولید زیرزمینی های شبکه  وجود .1

 موجود  های ممنوعیت  علیرغم مشروبات  به سریع دسترسی .2

 قانونی  و مذهبی  های ممنوعیت به آنان توجه عدم و  مشروبات مصرف به جوان  نسل تمایل .3

های  ها و سریال، فیلمهامصرف آن حتی در رسانه    سازی  فرهنگ  و  غربی  های  رسانه   در  مشروبات  مصرف  سازی  عادی .4

داخلی 



 

45 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

نفر ساکن استان تهران بوده اند. این میزان بالاتر از   157، 1403نفر فوت ناشی از مصرف مشروبات الکلی در سال  645طبق آمار دریافتی از مرکز رصد، از بین  

 های مازندران و همدان در جایگاه پنجم قرار دارد. متوسط کشوری است و رتبه استان تهران در کنار استان
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 براساس گزارش ارسالی نیروی انتظامی -1404کنندگان مشروبات الکلی در سه ماهه اول سال مصرف  آماریجدول 

 

 از فرماندهی انتظامی تهران بزرگ آماری دریافت نشده است.  •

 

 

 جمع کل 

 

 تحصیلات 

 

 شغل 

 

 

 

 سن 

 

 جنسیت 

 

 

 

 

 ها شهرستان

 

 

فوق   

لیسانس  

 و دکترا 

دانش   سایر بیسواد  زیر دیپلم  دیپلم  لیسلنس 

آموز/  

 دانشجو 

شغل  

 آزاد 

خانه   کارمند 

 دار

بالای   بیکار 

30  

 سال

بین  

18  

  30تا

 سال

زیر  

18  

 سال

  زن مرد 

 غرب تهران  5 322 49 179 98 90 1 0 166 38 33 0 111 192 22 7 327

1174  40  1023 111     937 

 )شاغل( 

 شرق تهران  116 1058 107 782 285 237 

 تهران بزرگ                 
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 مفاسد اخلاقی  -7

فقدان آمار و اطلاعات دقیق به    ،در استانمفاسد اخلاقی  ریزی به منظور کاهش آسیب  یکی از چالش های جدی در برنامه

. از سویی تعریف دقیق، مشخص و شفافی نیز دلیل حساسیت موضوع و به تبع آن عدم همکاری کامل مراجع ذیربط می باشد

ارائه شده توسط  به آن اشاره شده است، برگرفته از آمار    گزارش حاضر تنها آمار موجود که در    از این آسیب وجود ندارد.

 باشد. ها نیز موجود نمیفرماندهی نیروی انتظامی غرب و شرق استان تهران است و آمار تفکیکی از شهرستان

سازمان  مفاسد اخلاقی، این موضوع در دستور کار ویژه    در حوزههای واصله و رؤیت سیمای استان  با بررسی گزارش

استانداری قرار گرفت و به جهت اهمیت موضوع، با تشکیل چند جلسه    و فرهنگی  اجتماعی  امور  دفتر امور اجتماعی کشور و  

بهزیستی و دادسرای  ،  شهرداری تهران  مربوطه منجمله   با حضور مسئولین  تهران  کشور و استانداری   سازمان امور اجتماعی در  

سازی زنان  در نهایت با تصویب طرح » حمایت و توانمند  .به ابعاد مختلف این موضوع پرداخته شد  38و انقلاب ناحیه  عمومی  

شهر تهران تنظیم  های اجتماعی کلانپایش و مدیریت آسیبآسیب دیده اجتماعی« ، آئین نامه اجرائی آن توسط مرکز رصد،  

باشد که بر عهده  و ابلاغ گردید. اجرای این طرح بزرگ منوط به تأمین و تخصیص ساختمان مناسب برای اجرای طرح می

 این امر محقق نشده است.   تاکنون شهرداری تهران است و
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 انجامد عبارتند از: مهمترین مشکلات موجود در جامعه که به گسترش مفاسد اخلاقی می

  منجر  اقتصادی  و  اجتماعی  هایمحدودیت  به  که  هستند  مواجه  ساختاری  هاینابرابری  با  جامعه  در  زنان:  جنسیتی  هاینابرابری -1

 . شود  اجتماعی و  اخلاقی  مفاسد بروز ساززمینه تواند می هانابرابری این. شودمی

  وضعیت   این.  دهند  سوق  انحرافی  یا  غیرقانونی  رفتارهای  سمت  به   را  زنان  توانندمی  بیکاری  و  اقتصادی  مشکلات:  بیکاری  و  فقر  -2

 است.  حادتر  دارند، مالی تأمین به نیاز که خانوار  سرپرست زنان برای ویژه به

 :  اجتماعی  و فرهنگی تغییرات -3

  گسترش   به  منجر   تواندمی  مجازی،  فضای  و  هارسانه  تأثیر   تحت  ویژه  به  جامعه،  فرهنگ  و  زندگی  سبک  در  تغییرات •

 .دهد قرار  تأثیر  تحت را سنتی هنجارهای و هاارزش است ممکن تغییرات  این.  شود اخلاقی مفاسد

  تواند می  مختلط،  هایمحیط  در  ویژه  به  مرد،  و  زن  بین  ارتباطات  در  شرعی  حدود  رعایت  عدم:  غیرمجاز  اختلاط •

 . شود جنسی و  اخلاقی فساد بروز به منجر 

 : قانونی هایحمایت کمبود -4

  پذیری آسیب افزایش موجب تواند می ها، آن مالی حقوق و   طلاق زمینه در  ویژه به زنان، از  حمایتی  قوانین در وجود نقص  •

  انحرافات   سمت  به  را  هاآن  است  ممکن  که  هستند  مواجه  جدی  مشکلات  با  طلاق  جریان  در  زنان  از  بسیاری.  شود  هاآن

 . دهد سوق اجتماعی 

  مشکلات   تداوم  به  تواندمی  هاآن  مؤثر   اجرای  عدم  دارد،  وجود  حمایتی  قوانین  که  زمانی  حتی:  قوانین  مؤثر   اجرای  عدم •

 . کند کمک
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نفر، کمتر از متوسط    204، تهران با  1403مورد گزارش فرار از منزل زنان و دختران در سال    1976طبق آمار منتشر شده توسط مرکز رصد، از کل  

  استان کشور قرار دارد. 31در بین  15کشوری و در کنار استان اردبیل در رتبه 
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 براساس گزارش ارسالی نیروی انتظامی - 1404در سه ماهه اول سال  دختران فراری  آماری جدول

 

 دریافت شده است.  تفکیک شده به صورت درصد آمار  ،از فرماندهی انتظامی تهران بزرگ •

 

 

 

 جمع کل 

 

 تحصیلات 

 

 شغل 

 

 

 

 سن 

 

 جنسیت 

 

 

 

 

 شهرستان  

 

 

انس و بالاترلیس  دانش   سایر بیسواد  زیر دیپلم  دیپلم  

آموز/  

 دانشجو 

شغل  

 آزاد 

خانه   کارمند 

 دار

بالای   بیکار 

30  

 سال

بین  

18  

  30تا

 سال

زیر  

18  

 سال

  زن مرد 

 غرب تهران  93 0 56 33 3 16 15 0 28 31 5 0 57 32 4 93

 شرق تهران  0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

180 20 %  50 %  30 %  0 0 0 10 %  0 10 %  80 %  70 %  30 %  تهران بزرگ 121 59 0 
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 های وارد شده در اتوماسیون چارگون تعداد نامه

 

 

 های ارسال شده در اتوماسیون چارگون تعداد نامه

ها و مسائل  معاونت امور آسيب

 اجتماعی
هاي ها و مشارکتمعاونت تشكل

 اجتماعی

ها و مسائل  معاونت امور آسيب

 اجتماعی

هاي ها و مشارکتمعاونت تشكل

 اجتماعی

2297 528 471 176 

2825   647 

 
 

 

 

 
 

  1404ماهه نخست سال  6در  -  شورای اجتماعی استان برگزار شده  جلساتجدول  

شماره  

 جلسه 

تعداد   ریاست  تاریخ  موضوع 

 مصوبات 

 پیگیری مصوبات 

 اول

 

 تبیین وضعیت اجتماعی استان-1

بررسی و تبییین برااهیت تعسیعت سیاهیاات اهیعر اجتمیاعی و  رستایی اسیتان -2

 با تأکید بر برااهت سای عملیاتی دستااه سای اجرایی 1404در سال 

 گزارش بهزیستی استان درخصعص آسیب سای اجتماعی استان-3

  2 هعاون سیاسی اجتماعی  3/2/1404

بررسییی حییرش هیدییتهادی بهزیسییتی بییا عتییعان تأسییی  سییتاد هییدیریت -1 دوم 

 خعدکدییکپارچت در هیدایری و کتترل 

و ارائییت گییزارش تعسییس بهزیسییتی درخصییعص  شییعرای سییاهمتدی اسییتان-2

 وضعیت ساهمتدی و تدکل سای  عال در این حعزه

در جعااییان و  ا ییزاین ادییات اجتمییاعیو  سییاهاادسی اوتییاا  را ییت-3

 داان آهعزان تعسس اداره کل ورزش و جعااان و آهعزش و هرورش

  5 استاادار 11/3/1404

آهار -1 سعم و  وضعیت  آخرین  خصعص  در  استان  بهزیستی  تعسس  گزارش  ارائت 

 کعدکان، هعلعلان، ساهمتدان و زاان در هراکز ااهداری 

درخصعص  -2 اجرایی  سای  دستااه  تعسس  گزارش  رواای  ارائت  سای  حمایت 

 جتگ دوازده روزهه  از  ارائت شده اجتماعی

  6 هعاون سیاسی اجتماعی  27/5/1404

 برگزاری جلسات مرتبط با شوراها، کارگروه ها، کمیته ها، ستادها

 

 1404ماهه نخست سال  6مکاتبات انجام شده در دفتر اموراجتماعی و فرهنگی طی 



                                              اجتماعی   امور آسیب ها و مسائل معاونت                               دفتر امور اجتماعی و فرهنگی استانداری تهران     

52 
 

 

 1404ماهه نخست سال  6در  -کارگروه اجتماعی، فرهنگی، سلامت، زنان و خانواده جدول جلسات 

شماره  

 جلسه 

 پیگیری مصوبات  تعداد مصوبات ریاست  تاریخ  موضوع 

نشینی -1 اول اجتماعی،    حاشیه  وضعیت  )کمیته 

 خانواده و سلامت( 
  6 هعاون سیاسی اجتماعی  5/1404

 خودکشی -1 دوم

 آرد و نان )شورای سلامت و امنیت غذایی(-2

صدور گواهی الکترونیکی انحصار وراثت  -3

 )شورای هماهنگی ثبت احوال( 

 مراکز شوق زندگی -4

 

  4 هعاون سیاسی اجتماعی  6/1404/ 23

 

 1404ماهه نخست سال  6در  -جدول جلسات هماهنگی پنج کارگروه تخصصی ذیل شورای فرهنگ عمومی استان 

شماره  

 جلسه 

 پیگیری مصوبات  تعداد مصوبات ریاست  تاریخ  موضوع 

سیای هتگااایت لییل شیعرای  رستیگ سماستای کمیتیت-1 اول

  عمعهی

  5 هعاون سیاسی اجتماعی  20/2/1404

سای ارائیییت گیییزارش اتیییداهاا ااگیییام شیییده کمیتیییت-1 دوم 

 ساتخصصی تعسس دبیران کمیتت

ارائیت اهاییعی تخصییت اعتبییاراا  رستایی بییر هبتییای -2

بییرش اسییتاای امدییت ههتدسییی  رستاییی تعسییس هسیی عل 

 دبیرخاات شعرای  رستگ عمعهی

4/6/1404  

 هعاون سیاسی اجتماعی 

5  

 

 1404ماهه نخست سال  6  در – )ذیل شورای فرهنگ عمومی استان( کمیته امور اجتماعی، خانواده و رصد جدول جلسات  

شماره  

 جلسه 

 پیگیری مصوبات  تعداد مصوبات ریاست  تاریخ  موضوع 

درخصعص -1 اول عضع  سای  دستااه  تعسس  گزارش  ارائت 

 برااهت سای عملیاتی هتدرج در امدت ههتدسی  رستای 

هدیرکل د تر اهعر  11/5/1404

 اجتماعی و  رستای 

6  

 سای عضعسای حمایتی دستااهتگمیع ظر یت-1 دوم 

 اهعاده ارساهی بت دبیرخااتسای  عقبررسی حرش -2

هدیرکل د تر اهعر  7/7/1404

 اجتماعی و  رستای 

5  
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 1404ماهه نخست سال  6در  -وضعیت اجتماعی، خانواده و سلامت(  ارتقاء نشینی )کمیتهجدول جلسات  کارگروه تخصصی حاشیه 

شماره  

 جلسه 

 پیگیری مصوبات  تعداد مصوبات ریاست  تاریخ  موضوع 

تدریح  تبیین اول وضعیت ااهت  آیین  و  ارتماء  کارگروه 

 اهعر اجتماعی،  رستای و سلاهت
  6 هعاون سیاسی و اجتماعی  6/5/1404

 

 

 

 1404بینی شده  سال ماهه نخست و پیش  5در  -هاها و کارگروهسایر جلسات کمیته

شماره   کمیته/کارگروه/ستاد

 جلسه 

تعداد   ریاست  تاریخ  موضوع 

 مصوبات 

 پیگیری مصوبات 

ستاد بزرگداشت شهید جمهعر 

 )رئیسی(

  2 هعاون سیاسی و اجتماعی  9/2/1404 سماستای هراسم بزرگداشت  اول

  10 استاادار 16/2/1404 سماستای هراسم بزرگداشت  دوم 

تدکل اول شورای سالمندان استان  ساهمتدی،  سای  وضعیت 

  عال، راسکارسای عملیاتی 

  5 هعاون سیاسی و اجتماعی  11/3/1404

  5 هعاون سیاسی و اجتماعی  26/5/1404 ساهمتدی و بحران دوم 

  4 هعاون سیاسی و اجتماعی  19/3/1404 دستعر کار  5 اول ستاد ساماندهی ورزش 

تبیین دستعراهعمل ستاد هردهی   اول قرارگاه امداد، نجات وخدمات 

حمایت و هدتیباای از د اع  

 همدس تعسس سپاه سیداهدهدا 

  4 هعاون سیاسی و اجتماعی  22/5/1404

شورای هماهنگی حفظ آثار و  

 نشر ارزشهای دفاع مقدس

  8 استاادار 30/2/1404 دستعر کار  8 اول
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، ضمن حضور در جلسه شورای اجتماعی شهرستان  )به شرح جدول ذیل(  برنامه زمانبندی شده و هماهنگی با فرمانداران  مطابق با

یا کارگروه تخصصی اجتماعی، فرهنگی، سلامت، زنان و خانواده  شهرستان، دیدار با خانواده معظم شهدا و بازدید از مؤسسات  

 انجام می شود. کنترل و کاهش آسیبهای اجتماعی و تشکل های مردم نهاد 

 پیگیری مصوبات  تعداد مصوبات موضوع  تاریخ  شهرستان  ردیف

سلاهت،  جلست  -1 3/1404/ 11 ترچک 1 اجتماعی،  رستای،  کارگروه 

 شهرستان ترچک  زاان و خااعاده

 دیدار با خااعاده هعظم شهید جتگ تحمیلی  -2

 بازدید از هرکز اورژاا  اجتماعی شهرستان -3

اهاد هثبت زادگی )هرکز  بازدید از سازهان هردم  -4

 کعدکان کار و خیابان( 

هعلعل  -5 -1 کعدکان  )هرکز  داراهدفا  هرکز  از  بازدید 

 سال(  14لستی حرکتی زیر 

 بازدید از هرکز سراج شهرستان-6 -2

از -7 -3 ااهداری  )هرکز  ههر  از هرکز زاگیره  بازدید 

 سال(  14کعدکان زیر 

4-  

6  

 اسلاهدهر جلست شعرای اجتماعی شهرستان -1 4/1404/ 29 اسلاهدهر 2

 دیدار با خااعاده هعظم شهید جتگ تحمیلی  -2

 بازدید از اورژاا  اجتماعی-3

 هبختد ایتام  بازدید از تدکل هردم اهاد-4

 

8  

 و بازدیدهای شهرستانی  شورای اجتماعی شرکت در جلسات
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 پیگیری مصوبات  تعداد مصوبات موضوع  تاریخ  شهرستان  ردیف

 جلست شعرای اجتماعی شهرستان وراهین-1 5/1404/ 12 وراهین 3

 روزه 12دیدار با خااعاده هعظم شهید جتگ  -2

 بازدید از هرکز سراج )درحال ساخت( -3

حضرا    -4 -5 دارالاکرام  خیریت  هؤسست  از  بازدید 

 ابعاهفضل اهعباس 

 سا بازدید از هؤسست خیریت ابدار عاحفت -5 -6

 بازدید از هؤسست خیریت هدر ههربان بمیع -6 -7

6  

جلست شعرای اجتماعی شهرستان ری )دستعر -1 5/1404/ 14 ری 4

سای  یررسمی،   ادیتی و سکعاتااه  کار: حاشیت 

 خعدکدی، ساهمتدی، حرش اماد( 

 روزه 12دیدار با خااعاده هعظم شهید جتگ -2

 بازدید از اورژاا  اجتماعی-3

 بازدید از هحلاا حاشیت ادین گام-4

 بازدید از هؤسست خیریت کراهت -5

هکاتبت     مره  3ااگام   8

و با   بهزیستی 

هرورش  و  آهعزش 

و   شهرستان  ااحیت دو

هتطمت     20شهرداری 

اجرای   هتظعر  بت 

 هصعباا 

 

 

 در اداهت گزارش بازدید از شهرستان ری بت اختصار ارائت هی گردد. •
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 ریگزارش بازدید از شهرستان  -1❖
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تشکیل جلسه شورای اجتماعی شهرستان ری به ریاست معاون استاندار و فرماندار ویژه شهرستان ری و با حضور مدیرکل دفتر امور 

 اجتماعی و فرهنگی استانداری تهران به عنوان مهمان ویژه:
 

ستان ری   برگزاری ➢ شهر شورای اجتماعی  ست  ش شنبه ن سه  شماره دعوتنامه  1404 /14/05مورخ در روز   3709/1/2931به 

سهو  12/05/1404مورخ  شماره  آن که صورتجل شتمل بر  19/05/1404مورخ  3889/1/2931طی نامه  صوبه  8م به بند م

سجم برنامه ستگاهمنظور اجرای مدون و من شی به د سه های مجری های درون بخ ستور کار جل سیب  4ابلاغ گردید. در د آ

 اجتماعی مورد بررسی قرارگرفت که به شرح ذیل میباشد:
سازی محلات کم برخوردار( 1➢ ستاد توانمند سط دبیر شینی ، محلات کم برخوردار و محله گام تو شیه ن ضعیت حا  ارائه گزارش آخرین و

 شهرستان ری 
 آخرین وضعیت خودکشی در شهرستان ری توسط شبکه بهداشت و درمان و بیمارستان روانپزشکی رازی بررسی اقدامات و (2➢
سی چالش3➢ ستان ری و برر شهر ستی  سط اداره بهزی ستان ری تو شهر سالمندی در  ضعیت  ها و راهکارهای ( ارائه گزارش از آخرین و

 عملیاتی
 خرین وضعیت اجرای طرح نماد در شهرستان ری توسط مدیران آموزش و پرورش نواحی یک و دو شهرری و منطقه فشافویهآ( بررسی 4➢
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دیدار معاون استاندار و فرماندار ویژه شهرستان ری و مدیرکل دفتر امور اجتماعی و فرهنگی استانداری به همراه 

 روزه 12جمعی از مسئولین شهرستانی با خانواده معزز و محترم شهید مسعود وطن پور از شهدای جنگ 
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بازدید معاون استاندار و فرماندار ویژه شهرستان ری و مدیرکل دفتر امور اجتماعی و فرهنگی استانداری به 

 همراه جمعی از مسئولین استانی و شهرستانی از اورژانس اجتماعی و خانه امن شهدای دولت آباد شهرستان ری

.  خوودرو مرکوز شهرسوتان  آبواد اسوت( این مرکز کمبود خوودرو اورژانوس در سوشه شهرسوتان بوویژه در منشقوه حسون1 مهمترین مشکلات:

 نیروی دیگر در بخش اورژانس اجتماعی نیاز است. 4آباد برسد. همچنین حداقل به کشد که به منشقه حسندقیقه طول می 40حدودا 

هوای مردموی بوه حسواب بهزیسوتی اسوتان واریوز های خیرین شهرستان نداشوته و کموک( شهرستان ری شماره حساب مستقلی جهت واریز کمک2

 گردد. این موضوع روند تخصیص اعتبارات مربوطه به شهرستان را با کندی مواجه نموده است. می
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بازدید مدیرکل دفتر امور اجتماعی و فرهنگی استانداری با همراهی معاون سیاسی امنیتی و اجتماعی 

 فرمانداری و جمعی از مسئولین از مؤسسه خیریه کرامت شهرری

اصوغر )ع( بوا کمتورین هزینوه و تحوت پوشوش کلیوه ارائه دهنده خدمات: پزشکی و درمانی در درمانگاه تخصصی حضورت علوی

های درمانی، مساعدت جهوت آزادی زنودانیان، کتابخانوه عموومی، تهیوه جهیزیوه بورای نوعروسوان، اعشوای وام قور  الحسونه بیمه

 آموزان مدارس، تهیه بسته معیشتی جهت کمک به نیازمنداندرمانی، اعشای بورس تحصیلی، تهیه بن کیف و کفش ویژه دانش

   ( تعیین مبالغ مالیاتی بسیار بالا2( کمبود پزشک متخصص در بخش درمانگاه و 1 مهمترین مشکلات:
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بازدید مدیرکل دفتر امور اجتماعی و فرهنگی استانداری با همراهی معاون سیاسی امنیتی و اجتماعی 

 های ارغوان، مفته، گلستان ( نشین شهرری )مجتمعفرمانداری و جمعی از مسئولین از مناطق حاشینه

( وجوود کارخانوه 2هوای لازم مربووط بوه گازرسوانی و سیسوتم فاضولاب، ( نبوود زیرسواخت1 مهمترین مشوکلات:

 ها شده است.    خوابمتروکه در محله که تبدیل به مکان تجمع اراذل و اوباش، معتادان متجاهر و کارتن
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 مقدمه:

اهمیت آموزش و پررورش در دنیرای امرروز بره حردی اسرت کره بسریاری از جامعره شناسران و نخبگران آن را 

داننرد. در اغلرب جوامرع امرروز نهادهرای آمروزش و پررورش ترین نهاد در سراخت یرک جامعره موفرق میمهم

رود کره موجبرات رشرد و رونرد و از آنهرا انتظرار مریابزار مهم تحقق اهداف و مقاصد اجتمراعی بره شرمار می

ترررین توسررعه اجتمرراعی، فرهنگرری و اقتصررادی جامعرره را فررراهم سررازند. امررروزه آمرروزش و پرررورش از مهم

 .آیدها به حساب میهای تاثیرگذار در روند توسعه پایدار در کشورمولفه

از اهمیتری   نیروهرا و کارکنران سرازمان هرا اسرت کره  ، آمروزشآمروزشدر این میان یکی از جنبره هرای مهرم  

اسررتراتژیک برخرروردار اسررت. آمرروزش کارکنرران منجررر برره بهبررود عملکرررد و بهررره وری، افررزایش انعطرراف 

پررذیری سررازمان، کرراهش هزینرره هررای پنهرران، توسررعه رهبررری و جانشررین پررروری، تقویررت فرهنررگ سررازمانی، 

افررزایش رضررایت شررغلی و .... مرری گررردد. آمرروزش کارکنرران، تنهررا یررک هزینرره نیسررت، بلکرره موتررور محرکرره 

 .سازمان است که بازگشت سرمایه آن در بلندمدت منجر به سودآفرینی می شود

 

 

 

 تدوین شیوه نامه برگزاری دوره های آموزشی
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 نمودار سازمانی واحد آموزش دفتر امور اجتماعی و فرهنگی استانداری تهران 

 

 آموزش عمومی برای همه شهروندان: الف( 

 تهیه می شود.و با تأیید مدیرکل  آموزش عمومی محتوای آموزشی جهت ارائه به همه شهروندان توسط کارشناس 

   اهداف: 

از آموزش های عمومی )همگانی( عبارت است از: آگاهی بخشی، پیشگیری و مداخله در بحران برای گروه های مختلف  هدف  

 سنی و جنسی شامل کودکان، نوجوانان، بزرگسالان، والدین، دانشجویان، دانش آموزان و ... 

 :محتوا

 ی این آموزش ها عبارت است از: محتوا

کنترل و کاهش آسیب های اجتماعی )منجمله اعتیاد به مواد مخدر و الکل، حاشیه نشینی، کودکان کار در وضعیت خیابان،  -1

 تحکیم خانواده و کاهش طلاق، تکدی گری، خودکشی( 

پیام های کوتاهی از ائمه اطهار، مقام معظم رهبری، اندیشمندان و نخبگان حوزه علوم اجتماعی، جامعه شناسی، روان شناسی   -2

 و علوم تربیتی 

هدیرکل

ای کارشتاس اهعر هدتیبا
و هیایری

کارشتاس آهعزش 
کارکتان ستاد استااداری
و  رهااداری سای تابعت

کارشتاس آهعزش حعزه اجتماعی و 
 رستای استااداری و  رهااداری سا و 

شهرداری سا

ی هعاواین سیاسی، اهتیت
و اجتماعی  رهااداریها

کارشتاسان حعزه 
اجتماعی،  رستای و 

ورزشی شهرداریها

واحدکارشتاسان
اجتماعی  رهااداریها

کارشتاس آهعزش 
عمعهی
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 نحوه ارائه: 

،  هاویژه کلیه کارکنان و فعالین حوزه اجتماعی و فرهنگی )استانداری، فرمانداری  "بله"در پیام رسان    ایجاد کانال آموزشی -1

 نهاد  های مردمتشکل فعالین اجتماعی و فرهنگی های اجرایی( ودستگاه

عمومی   -2 روابط  اختیار  در  پیامک  ارسال  تهیه شده و جهت  کارشناس  توسط  محتوا  همه شهروندان:  به  پیامک  ارسال 

 استانداری قرار می گیرد. 

ساخت کلیپ های کوتاه جهت ارائه در رسانه ها و فضای مجازی: محتوا توسط کارشناس تهیه شده و جهت تبدیل به   -3

 کلیپ کوتاه و موشن گرافی در اختیار روابط عمومی استانداری قرار می گیرد. 

 تهیه پیام های کوتاه و ارسال به شبکه پنج صدا و سیما با هماهنگی روابط عمومی جهت نمایش در قالب زیرنویس  -4

 های تابعه و شهرداری هافرمانداری  ،ب( آموزش کارکنان حوزه اجتماعی و فرهنگی استانداری

 اهداف: 

این آموزش های تخصصی جهت ارائه به کارکنان حوزه اجتماعی و فرهنگی ستاد استانداری، فرمانداری ها و شهرداری ها و به  

 می شود.   ارائه و ارتقاء سطح دانش تخصصی فعالان این حوزه  منظور افزایش آگاهی

 گروه هدف: 

کارکنان دفتر امور اجتماعی و فرهنگی استانداری، معاونین سیاسی، امنیتی و اجتماعی فرمانداری ها، کارکنان حوزه اجتماعی و 

 فرهنگی فرمانداری ها و شهرداری ها از این آموزش ها بهره می برند. 

 نحوه اجرا: 

جهت بهره بندی از ظرفیت شهرستانها و شهرداری ها، هر دوره در یکی از شهرستان ها برگزار خواهد شد. سرفصل های آموزشی 

طبق لیست مصوب و اعلامی دفتر تحول اداری، بودجه و آموزش استانداری انتخاب می شوند، مدرس نیز توسط این دفتر تعیین 

الزحمه مدرس، سالن آموزش، پذیرایی و .... توسط شهرستان میزبان تأمین می شود.  می گردد. هزینه برگزاری دوره شامل: حق  

 در نهایت برای شرکت کنندگان، گواهی آموزشی نیز صادر خواهد شد. 

 هر دوره آموزشی در دو بخش برگزار می شود: 

و  آموزش در نوبت صبح با حضور معاونین فرماندار و کارشناسان حوزه اجتماعی وفرهنگی فرمانداری ها  و شهرداریها   -1

 سخنرانی معاون سیاسی واجتماعی استاندار 
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های تخصصی صرفاً با حضور کارشناسان حوزه اجتماعی و فرهنگی فرمانداری ها و شهرداری  نوبت بعدازظهر به صورت پنل -2

 ها جهت تعامل، هم اندیشی، هم افزایی و تجربه نگاری با محوریت موضوعات روز 

 : 1404ماهه نخست سال  6برگزار شده در  جدول دوره های آموزشی

 مدرس دوره  نام دوره آموزشی  محل برگزاری  تاریخ 

 آقای دکتر دلبری  خانواده و سالمندی  ستاد استانداری 20/03/1404

 آقای دکتر کلانتری  خانواده و فضای مجازی ستاد استانداری 23/6/1404

 خانم دکتر بیگلری 

 

 ستاد استانداری و فرمانداری های تابعه( آموزش کارکنان ج

 گروه هدف: 

و فرمانداری    کارکنان ستاد استانداری  کلیه  به   اجتماعی و فرهنگی که جنبه عمومی تری دارند   ی با محتوای آموزش دوره های  

 می شود.   ارائه های تابعه

 نحوه اجرا: 

دفتر تحول اداری، بودجه و آموزش استانداری جهت بهره بندی کلیه پرسنل ستادی استانداری    این آموزش ها طبق روال معمول 

و فرمانداری ها در سالن جلسات استانداری تهران برگزار خواهد شد. عناوین دوره ها طبق لیست مصوب و اعلامی دفتر تحول 

دفتر تعیین می گردد. علاوه بر آموزش مدرس،    اداری، بودجه و آموزش استانداری انتخاب می شوند، مدرس نیز توسط این

کارشناس موضوعی دفتر امور اجتماعی نیز دقایقی درخصوص موضوع صحبت خواهد نمود. حق الزحمه مدرس با مشارکت  

ی شود. در نهایت برای شرکت  یکی از شهرداری ها و سایر هزینه برگزاری دوره شامل: پذیرایی و .... توسط استانداری تأمین م 

 کنندگان، گواهی آموزشی نیز صادر خواهد شد. 

 : 1404ماهه نخست سال  6برگزار شده در  جدول دوره های آموزشی

 مدرس دوره  نام دوره آموزشی  محل برگزاری  تاریخ 

 آقای دکتر غفارزاده  تاب آوری در سوانح ستاد استانداری 7/5/1404
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 عبارتند از: روزه و پس از آن  12دوران جنگ  شاخص ترین اقدامات دفتر امور اجتماعی  و فرهنگی استانداری تهران در ❖

بازدید از مراکز درمانی و بیمارستان ها، اورژانس تهران، سازمان انقال خون، سازمان تأمین اجتماعی به منظور بررسی   -1

مسائل و مشکلات، چالش ها، کمبودهای احتمالی از نظر تجهیزات و پرسنل بخش درمان به منظور پیش بینی های لازم در  

 صورت حمله مجدد رژیم صهیونی

پیگیری و جمع آوری آمار مصدومین و شهدا از طریق دانشگاه های علوم پزشکی، اورژانس تهران و بنیاد شهید و امور   -2

 ایثارگران 

با همکاری سازمان امور اجتماعی کشور، استانداری تهران و  "بله"   در پیام رسان "اتاق وضعیت اجتماعی" راه اندازی  -3

فرمانداری های تابعه به منظور رصد و انعکاس لحظه ای مسائل و مشکلات شهرستان ها، در زمینه اسکان اضطراری،  

ماعی  تأمین خدمات سلامت و رفاهی شامل آب و برق و سوخت و نان و ....، نارضایتی های اجتماعی، افزایش آسیبهای اجت

 و جرائم و .... 

تشکیل جلسه با تشکل های مردمی فعال در حوزه خانواده، مشاوره و روانشناسی، نیکوکاری، اعتیاد و .... با هدف هم اندیشی   -4

 جهت افزایش اقدامات حمایتی داوطلبانه در سطح استان و پیگیری مصوبات آن 

 روزه  12دیدار با خانواده مصدومین و شهداء جنگ تحمیلی  -5

تشکیل دو جلسه هم اندیشی با حضور معاونین سیاسی، امنیتی و اجتماعی فرمانداران و کارشناسان حوزه اجتماعی به منظور   -6

 رصد نارضایتی ها و مشکلات و چالش های احتمالی

پیگیری آخرین وضعیت آسیب دیدگان اجتماعی مستقر در مراکز حمایتی مانند کودکان خیابانی، سالمندان، معلولان و معتادان   -7

 قانون مبارزه با مواد مخدر  16متجاهر مراکز ماده 

 روزه  12جنگ  مرتبط با اقدامات شاخص
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انجام اقداماتی جهت حمایت روانی اجتماعی ویژه کارکنان استانداری و فرمانداری های تابعه منجمله برگزاری دوره ی   -8

 و هماهنگی جهت حضور مشاور و روانشناس در اداره  "تاب آوری پس از سانحه" آموزشی

 بازدید از برخی مراکز بهزیستی منجمله مرکز سالمندان و پیگیری مشکلات موجود در این مراکز -9

 بینی چند مکان امن با مشارکت اداره کل آموزش و پرورش جهت انتقال اداره حوزه سیاسی در صورت ضرورت پیش -10

ها منجمله اسلامشهر مبنی بر محدودیت تاریخ انقضاء ذخایر خون موجود  های دریافتی از برخی فرمانداریپیگیری گزارش -11

 از طریق انتقال خون استان تهران برای حل مشکل مذکور 

ها در زمینه : دارو، ذخایر خون، مواد غذایی، تجهیزات پزشکی، مخازن اکسیژن،  رصد تجهیزات و موجودی بیمارستان -12

 های اطفاء حریق، ژنراتورهای تأمین برق، مخازن آب، اسکان کادر درمان و پذیرش مصدومانسوخت، کپسول

جمع -13 و  حمایتنظارت  و  خدمات  اقدامات،  دستگاهبندی  اجتماعی  روانی  )دانشگاههای  اجرایی  پزشکی،  های  علوم  های 

 روزه و روزهای پس از آن 12بهزیستی، هلال احمر، تعاون کار و رفاه اجتماعی( در دوران جنگ 

( با دستور کار ارائه گزارش توسط بهزیستی استان 27/5/1404تشکیل سومین جلسه شورای اجتماعی استان )مورخ   -14

روزه، همچنین    12در خصوص آخرین وضعیت و آمار کودکان، معلولان، سالمندان و زنان در مراکز نگهداری پس از جنگ  

 نی اجتماعی ارائه شده پس از جنگ  ارائه گزارش توسط دستگاه های اجرایی درخصوص حمایت های روا

به ریاست معاون محترم سیاسی و اجتماعی  پشتیبانی از دفاع مقدس"    حمایت و   "ستاد مردمیتشکیل نخستین جلسه   -15

)ع( سیدالشهدا  حضرت  سپاه  محترم  فرمانده  حضور  با  و  دستگاهاستاندار  کل  مدیران  و  فرمانداران  و  ،  اجرایی  های 

 در دوران جنگ  محوررویکرد محلههای مردمی با رسان استان جهت تأکید بر استفاده از ظرفیتخدمات

 

 

 

 

 

 

 

 

 



                                              اجتماعی   امور آسیب ها و مسائل معاونت                               دفتر امور اجتماعی و فرهنگی استانداری تهران     

68 
 

 

 

 

 

 

 

 

ها با هدف امیدآفرینی و  های فرهنگی شهرستانها )به شرح جدول ذیل(، هفتهطبق برنامه از پیش اعلام شده توسط فرمانداری

 شود. افزایش نشاط و مشارکت اجتماعی در استان تهران برگزار می

 

 تاریخ  شهرستان  ردیف تاریخ  شهرستان  ردیف

 دماوند  1

 

 1404/ 11/ 13 بهارستان  9 1404/ 6/ 18

 قرچک  2

 

 1404/ 11/ 1 رباط کریم  10 1404/ 11/ 11

 پردیس  3

 

 1404/ 6/ 9 ملارد  11 1404/ 7/ 12

 تهران  4

 

 1404/ 2/ 21 شمیرانات  12 1404/ 7/ 14

 اسلامشهر  5

 

 1404/ 8/ 15 شهریار  13 1404/ 8/ 3

 ورامین  6

 

 1404/ 8/ 30 پیشوا 14 1404/ 7/ 19

 فیروزکوه  7

 

 1404/ 7/ 5 شهرری  15 1404/ 6/ 12

 پاکدشت  8

 

 1404/ 9/ 14 قدس 16 1404/ 10/ 13

 

 

 

 

 

 برگزاری هفته فرهنگی در شهرستان های استان تهران



                                              اجتماعی   امور آسیب ها و مسائل معاونت                               دفتر امور اجتماعی و فرهنگی استانداری تهران     

69 
 

 هفته فرهنگی شهرستان ملارد (  اهم اقدامات در  ) گزارش
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 اقدامات شاخص فرمانداری   -

 چاپ و نصب بنر در محل فرمانداری   -1

 اطلاع رسانی از طریق پایگاه خبری فرمانداری در فضای مجازی  -2

 برگزاری کارگاه آموزشی پدافند غیرعامل در فرهنگسرای بعثت با حضور معاون محترم سیاسی ، امنیتی و اجتماعی فرمانداری  -3

برگزاری کارگاه آموزشی با موضوع کاهش تأثیرات الکلیسم و اعتیاد در خانواده و رهایی از ناامیدی و بهبودی اعضاء خانواده با    -4

 همکاری انجمن تجربه ، نیرو ، امید 

 

 شبکه بهداشت و درمان شهرستان ملارد  اقدامات شاخص  -

 

 اعزام نیروی خدماتی جهت پاکسازی محیط محدوده مرکز بهداشت حضرت رسول اکرم واقع در شهرک جعفریه  -1

 برپایی غرفه سلامت در مصلای نماز جمعه -2

 پیاده روی خانوادگی پرسنل از مقابل شبکه تا گلزار شهدا  -3

 برگزاری مسابقات ورزشی  -4

 گزارش متنی از تشویق به فرزندآوری و تعالی جمعیت توسط دکتر روستایی سرپرست مرکز جامع خدمات سلامت یوسف آباد -5

 برپایی غرفه سلامت و شرکت در جشنواره غذای ایرانی سالم در فرهنگسرای بعثت صفادشت و سالن ورزشی فجر  -6

 آموزش مراقبت از سالمندی و میانسالی در فرهنگسرای بعثت صفادشت -7

 برپایی غرفه سلامت در ورزشگاه شهیدان مظفر ، ارائه اموزش چهره به چهره و توزیع پمفلت های آموزشی  -8

 ارائه آموزش چهره به چهره و توزیع پمفلت های آموزشی سالن ورزشی شهیدان مظفر -9

 در هفته فرهنگی  انجام غربالگری سرطان پستان در مراکز تحت پوشش شبکه بهداشت در سطح آموزشهای برون بخشی -10

 

 جمعیت هلال احمر شهرستان ملارد اقدامات شاخص  -

 11/6/1404بازدید اعضای جوانان از گلخانه کاکتوس مورخ  -1

 11/6/1404نشست کتابخوان و معرفی کتاب با حضور اعضای جوانان و نهاد کتابخانه های عمومی مورخ   -2

 14/6/1404حضور سرپرست بهمراه اعضا جوانان در همایش پیاده روی با شعار ملارد شهر پویا  -3
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 4/6/1404اجرای طرح شوق رویش دوره های همگانی ویژه جوانان روستایی تازه تأسیس قشلاق مورخ  -4

 15/6/1404حضور اعضاء در جشنواره غذای ایرانی و بومی محلی مورخ  -5

 13/6/1404حضور اعضای جوانان در مراسم جشن بادبادک ها به همراه جشن خیابانی مورخ -6

 

   شهرستان ملارد اقدامات شاخص محیط زیست -

جهاد کشاورزی شهرستان  برگزاری دوره آموزشی مدیریت پسماندهای دامی و کشاورزی ویژه دامداران و کشاورزان با مشارکت -1

 واقع در محل سالن جلسات اتاق اصناف شهرستان ملارد  8/6/1404ملارد مورخ 

مند به حفظ طبیعت و محیط زیست برگزاری اردوی آموزشی ، محیط زیستی با حضور جمعی از نوجوانان ، جوانان و بانوان علاقه  -2

اداره کتابخانه های عمومی و جمعیت هلال احمر شهرستان ملارد  ت  با محوریت خانه زیست کتابخانه مهر و مشارکت شهرداری صفادش

   11/6/1404مورخ 

  9/6/1404تن پسماند صنعتی و ویژه به مراکز مجاز امحاء مورخ  2انتقال بیش از   -3            

غیرعامل    -4 پدافند  با همکاری شورای  میزبانی شهرداری صفادشت  به  غیرعامل  پدافند  شرکت در دومین نشست و کارگاه آموزشی 

 در محل فرهنگسرای بعثت صفادشت   12/6/1404شهرستان ملارد ، بخشداری صفادشت و شورای اسلامی شهر صفادشت مورخ 

از   6/1404/ 12انتشار و اطلاع رسانی کلیپ های محیط زیستی در راستای فرهنگسازی و ترویج فرهنگ ، حفظ محیط زیست مورخ  – 5

 طریق فضای مجازی 

 پایش و ارزیابی وضعیت زیست محیطی تصفیه خانه های فاضلاب شهری شهرستان ملارد  -6  

 اجرای فاز دوم طرح پایش و نظارت زیست محیطی صنایع شاخص شهرستان ملارد  -7

 

 شهرستان ملارد  هایاقدامات شاخص اداره کتابخانه -

 های منطقه در کتابخانه شهید آوینی ملارد کارگاه نقاشی »شهر زیبای من« با رویکردِ شناخت فرهنگ و ارزش -1

در روستای امیر آباد   خوانی، روایت قصههای کتابخوان، مسابقات و چالشهای کتاببرگزاری جشن نسیم مهربانی با حضور عروسک -2

 شهرستان ملارد به همت اداره کتابخانه های عمومی شهرستان ملارد وکتابخانه علم و ادب ملارد

 برگزاری دورهمی خانوادگی با محوریت قصه گویی در کتابخانه شهید آوینی ملارد  -3

 جشن امامت امام زمان )عج( و سخنرانی درباره مقام والای این بزرگوار در کتابخانه علم و ادب ملارد  -4

 در کتابخانه علم و ادب   برگزاری جلسه بانوان همیار محله روستای امیرآباد همزمان با گرامیداشت امامت حضرت ولی عصر )عج( -5
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 های مرتبط با تغذیه سالم در شهرستان ملاردبرگزاری جشنواره غذا همراه با معرفی کتاب -6

   ملارد اقتدار شهدای درکتابخانه محلی بومی های بازی اجرای مسابقه  -7

 نقاشی بزرگ بنری ویژه کودکان در کتابخانه شهدای اقتدار ملارد  -8

 کتابخانه شهدای اقتدار ملارد برگزاری جشنواره غذا با موضوع غذای سالم در -9

دیدار سرپرست معاونت سیاسی اجتماعی فرمانداری ملارد با رئیس اداره کتابخانه های عمومی شهرستان ملارد و کتابداران کتابخانه   -10

 شهید آوینی

 به مناسبت هفته ی فرهنگی در کتابخانه شهید آوینی ملارد "مهارت های تربیت فرزند "برگزاری کارگاه تخصصی  -11

 برگزاری نشست قصه گویی همراه با نمایش خلاق در کتابخانه شهید آوینی ملارد -12

 نشست کتابخوان در سازمان هلال احمر شهرستان ملارد  -13

 پایش سلامت کارکنان کتابخانه ها و هم اندیشی پیرامون مسائل بهداشتی و خود مراقبتی  درکتابخانه شهید سلیمی  -14

 معرفی کتاب و کتابخوانی مادر و فرزندی در کتابخانه شهید سلیمی -15

  رونمایی از کتب نویسندگان بومی شهرستان -16

 

 شهرستان ملارد و ارشاد اسلامی  اقدامات شاخص اداره فرهنگ  -

 برپایی نمایشگاه خوشنویسی آثار هنرمندان و اساتید کشوری  -1

 تجلیل از مؤلفان و ناشران شهرستان ملارد   -2

 جشن بزرگ واژه و نوا در هفته فرهنگی  -3

 اجرای نمایش طنز فرزندآوری -4

 برپایی محفل حافظ خوانی   -5

 برگزاری جشن ویژه کودک و نوجوان  -6

 برپایی آزمون خوشنویسی   -6
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ورز برای کمک به  های اندیشهمبنی بر ضرورت تشکیل هیأت)مدظله العالی(  با عنایت به فرمایشات مقام معظم رهبری  

ساله ششم توسعه، همچنین موافقت اصولی    5قانون برنامه    80گیران حوزه اجتماعی و در اجرای ماده  ریزان و تصمیمبرنامه

های اندیشه ورز ذیل دفتر مطالعات، رصد و پیوست اجتماعی طی  سازمان اداری و استخدامی کشور با تشکیل گروه هیأت

در    )بازنگری شدهورز  های اندیشه دستورالعمل هیأت  مطابق با  ،30/10/1397/دم به تاریخ  17462/110نامه به شماره  

صدور    جهتفعالین و کنشگران حوزه اجتماعی و فرهنگی    ، تعدادی از اندیشمندان، نخبگان، اساتید دانشگاه(،  1401بهار  

 به استاندار محترم پیشنهاد شدند. احکامی جداگانه 

 

 

 

 

سازمان امور اجتماعی کشور مبنی بر تخصیص اعتبار در سال    5/1404/ 19مورخ     86321نظر به مکاتبه شماره 

فعالین   و اعلام فراخوان جهت اطلاع  های اجراییدستگاه  و  ها فرمانداری ضمن مکاتبه با  العاده،  های فوق به طرح   1404

های اجتماعی، افزایش نشاط اجتماعی و ارتقاء در سه بخش کنترل و کاهش آسیب   ،نهادهای مردم و کنشگران سازمان 

طرح دریافت گردید که پس از   80در همین راستا، بیش از  اقدام شد.    مربوطه  های، نسبت به اخذ طرحسرمایه اجتماعی

طرح مورد تأیید اولیه قرار گرفت و جهت بررسی نهایی به سازمان   15های اخذ شده،  های اولیه و پالایش طرحبررسی

 امور اجتماعی کشور ارسال گردید.  

 

 

 

 

 ورزهیأت اندیشه

 جهت تخصیص اعتبار  های اجتماعیهای کنترل و کاهش آسیبطرح
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 1404در سه ماه نخست سال   های اجتماعیها و مشارکت اقدامات انجام شده در معاونت تشکل 

 

 

 

 های مردم نهاد سات شورای توسعه وحمایت ازتشکللتشکیل ج

 
 علل عدم اجرای مصوبات  درصد اجرای مصوبات  تعداد مصوبات  تعداد جلسات 

 در فرایند استعلام های تخصصی و حراستی تأخیر  درصد  90 24 4

 

 

 

 

 

 

 

 

 های اجتماعی های آموزشی ویژه فعالان تشکلبرگزاری دوره 

 

 تعداد شرکت کننده /ساعت دوره عنوان دوره ردیف 

 دو ساعت -نفر 40 ویژه سازمان های مردم نهاد  نشست آموزشی  با موضوع امور مالیاتی 1

 دو ساعت -نفر 40 ویژه سازمان های مردم نهاد نشست آموزشی با موضوع امور ثبتی  2
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   هااز تشکل  های انجام شدههای ثبت شده و بازدیدآمار تشکل

 هاتعداد بازدیدهای انجام شده از تشکل تشکل ثبت شده جدید 

9 11 
 

 

 هررااز تشررکل عرردم بازدیررد :نهرادهرای مرردما در حروزه تشرکلنواقص و ضعف هرای موجرود در شهرسرتانه ❖

، عرردم ارائرره گررزارش از سرروی فرمانررداری در حرروزه نظررارت و در ایررن رابطرره  و هماهنگی بررا اسررتانداری تهررران

 های شهرستان به استانداریارزیابی سمن

 

ها با توجه به وسعت کمبود نیرو در واحد نظارت بر سمن  ،فقدان نیروی متخصص برای حسابرسی از سمن ها  نقاط ضعف: ❖

 ی استانی و نبود دستورالعمل مشخص برای نظارت از موسساتحوزه

 

برازنگری در فررم چرک لیسرت ارائره  :نهرادهرای مرردمبرر تشرکل نظرارت  خصروصدر  پیشرنهادیراهکارهای   ❖

شررده، ایجرراد راهکارهررای اداری و حقرروقی جهررت حضررور کارشناسرران مجرررب حسررابرس )بررالاخص در بازدیررد از سررمن 

 تخلفات مالی( احتمال وجود ها )با توجه بهسمندر امور مربوط به های خیریه( به منظور ایجاد شفافیت مالی 
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 استانداری تهران کمیته هم "تشکیل   -1
ی

با هدف برگزاری    "اندیشی مدیران کل سابق دفتر امور اجتماعی و فرهنگ

 مندی از تجارب مؤثر و سازنده اجتماعی و فرهنگی مدیران سابق های مستمر و بهرهنشست

استان "برگزاری   -2  
ی

فرهنگ و  اجتماعی  امور  دفاتر  ی  معاونی  و  مدیران کل  میان  مجازی  ک  مشتر های  نشست 

های  اندیشی در خصوص مسائل و آسیبافزایی و هممرکزی( با هدف تعامل، هم)تهران، البرز، سمنان، قم،    "جوارهم

 های مردمی اجتماعی و مشارکت

نشست"برگزاری   -3 و  و  جلسات  مسئولان  و  فرمانداران  اجتماعی  و  امنیتر  سیاسی،  ی  معاونی  با  مستمر  های 

 با هدف آموزش و تعامل بیشتر   "هاکارشناسان حوزه اجتماعی فرمانداری

 بزرگداشت مناسب " -4
ی

از طریق ارسال پیام عمومی، بازدید از مراکز، مؤسسات    "ها و رویدادهای اجتماعی و فرهنگ

 و نهادهای مرتبط، تشکیل جلسات مرتبط با موضوع و ...   

از طریق    جویی در مصرف آبصرفهویژه در موضوع  ب   شهری"  بازنگری در محتوای تبلیغات"  پیگیری موضوع  -5

 های اجتماعی که در نهایت منجر به تغییر وضعیت موجود گردید: رسانه

 

 

 

 

 

 

 سایر اقدامات شاخص
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 دهد  ریی آب را تغ یی صرفه جو غاتیتبل یتهران محتوا یشهردار

 

مدیرکل امور اجتماعی و فرهنگی استانداری تهران با انتقاد از لحن بکار برده شده در برخی بنرهای شهری تبلیغاتی مرتبط با بحران آب،   -ایرنا    -تهران بزرگ  

 .رسانی را بشدت کاهش دهد تواند اثربخشی اطلاعها شد و تاکید کرد که استفاده از واژگان منفی میخواستار بازنگری در ادبیات بکار رفته در این پیام

منتظرند با تصویری از شخصی که در حال    33ببندد   یا نفر منتظرند  16ببند   ، حدود یک ماهی است که بنرهایی با مضامینی چونایرنا به گزارش خبرنگار

ای بصورت گسترده در تبلیغات سطح شهر تهران شاهد هستیم این موضوع سبب مکدر شدن برخی شهروندان بخاطر استفاده از ادبیات محاوره  هدر دادن آب است را

 .سطحی شده است

شنبه در گفت وگو با خبرنگار ایرنا گفت: شهرداری تهران لازم است سریعا نسبت به بازنگری در محتوای این تبلیغات اقدام کند و در  روز سه  عبدالرضا چراغعلی

بخش    جویی در مصرف آب از واژگان و جملاتی استفاده کند که برای شهروندان در صرفه جویی آب نه تنها هشدار دهنده بلکه انگیزه راستای حفظ اهداف اصلی یعنی صرفه 

 .کننده باشد و آگاه 

توانند نقش موثری در تغییر رفتار مصرفی به اعتقاد این مقام مسوول در استانداری تهران، تبلیغات محیطی و اجتماعی اگر به درستی طراحی و اجرا شوند، می

 .شودهای منفی در افکار عمومی میشهروندان ایفا کنند اما استفاده از جملات منفی، تحکمی و بعضا مبهم نه تنها اثر مثبت ندارد بلکه موجب مقاومت روانی و واکنش

 

 

 شودی م یآب از سطح شهر جمع آور ییصرفه جو یغات یتبل یبنرها

 

ن مطالبات اقدام های متعدد شهروندان، کاربران فضای مجازی و نیز مقامات دولتی به مضامین بنرهای تبلیغاتی صرفه جویی آب، شهرداری تهران در پاسخ به ایبدنبال واکنش   -ایرنا    -تهران بزرگ  

 .به جمع آوری این بنرها از سطح پایتخت کرد

نفر منتظرند    16نفر منتظرند ببندی« و یا »  33، بیش از یک ماه است که بنرهای تبلیغاتی صرفه جویی آب در سطح شهر با مضامین محاوره ای همچون »ببند لطفا« یا »ایرنا به گزارش خبرنگار

 .ببندی« با تصاویر فردی که در حال هدر دادن آب است در سطح شهر نصب شده است

شان داد و از شهرداری  ای بکار برده شده بسیار مورد انتقاد شهروندان قرار گرفت و در فضای مجازی وایرال شد و بدنبال این موضوع استانداری تهران هم واکنش ناین بنرها بخاطر جملات محاوره 

 .ها اقدام کندخواست تا نسبت به تغییر این پیام 

 .شوندای در سطح شهر نصب شده بود جمع آوری می ها اعلام کرد: بنرهای تبلیغاتی که با زبان محاوره معاون فرهنگی و اجتماعی شهرداری تهران در پی این واکنش 

آنها از کلمات غیررسمی و  روز چهارشنبه در گفت و چگو با خبرنگار ایرنا افزود: با توجه به حساسیت موضوع و ضرورت رعایت شأن تبلیغات شهری، تمامی بنرهایی که در محمد امین توکلی زاده

 .کنیم پذیریم و اصلاح می ای را پذیرفت و گفت: ایرادات را می معاون شهردار تهران انتقادات وارده به این بنرهای تبلیغاتی محاوره . شوندآوری و اصلاح می عامیانه استفاده شده بود جمع 

ای نامناسب در سطح شهر نصب شده از  نیز نسبت به نصب بنرهای تبلیغاتی با موضوع صرفه جویی آب که با کلمات محاوره استانداری تهران ، هفته گذشته مدیر کل اجتماعیبه گزارش ایرنا

 .شهرداری خواست رعایت اصول و ضوابط در تبلیغات شهری ر رعایت کند
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